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Abstract Rhetorical criticism refers primarily to studying and cri-
tically analyzing explicit expressions of actors in rhetorical situ-
ations: arguments, stylistic approaches, visual messages, etc. It can
also refer to additionally mapping a more implicit, unspoken and
elusive level of implications, for instance, as well as underlying va-
lues and premises. This article presents a discussion on yet another
elusive but often decisive communication level that has received
little attention within the study of rhetoric, namely communication
attitudes and how they manifest themselves, verbally as well as
non-verbally. Within a rhetoric context, Kenneth Burke discusses
the concept of attitude in interesting but undeveloped lines of rea-
soning. He suggests that his own model of dramatism, the pentad
(Act, Scene, Agent, Agency, Purpose), be complemented with atti-
tude as a sixth element. Burke seems to even see attitudes as the
core of rhetorical, symbolic action. In this article, in relation to
Burke but also to Michael Billig, a line of thought is developed
regarding attitudes and attitude expressions as rhetorical means,
that is communicative factors that can certainly be unconscious but

can also be chosen just like other rhetorical strategies can.
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Brigitte Mral:

"Attitude matters”

Attitydyttringar som retoriska medel

Studiet av retoriska yttringar och 6vertygande medel, det vi kallar for retori-
kanalys eller “rhetorical criticism”, syftar i férsta hand till att understka och
kritiskt granska explicita yttringar hos aktorer i retoriska situationer: ar-
gument, stilistiska grepp, visuella budskap etc. Det kan ocksa syfta till att
darutover kartlagga en mera implicit, outtalad och svaratkomlig niva av t.ex.
underforstaddheter och underliggande varderingar och premisser." Jag vill
har diskutera ytterligare en svargripbar men ofta avgérande kommunika-
tionsniva som sallan har berérts inom retorikvetenskapen, namligen kommu-
nikationsattityder och hur de yttrar sig, verbalt och icke-verbalt. Kommuni-
kation séllan enbart pa ett rationellt plan utan det forsiggar emotionella
processer av t.ex. sympati/antipati, aggressivitet/vanlighet, entusiasm/likgil-
tighet etc. Det handlar i grunden om attityder till bade situationen, dmnet
och publiken respektive motparten. Diskussionen kring attityder och attityd -
yttringar kommer har att knytas till ett konkret empiriskt exempel, namligen

offentliga hearings i samband med karnavfallsfragan.

ag har i ett annat sammanhang och ur ett genusperspektiv diskuterat frigan om
argumentationsattityder, d.v.s. den attityd man intar till sjilva argumentations-
situationen, och dd kommit fram till att ett underlige genererar andra strategi-

1 Se t.ex. Anders Sigrell: Att vertyga mellan raderna (Retorikforlaget, 2001)
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er 4n en dominansens retorik. Den som befinner sig i 6verlige kan t.ex. tillita sig en
agonistisk attityd i en argumentation medan den som har lag status ofta maste hitta
andra, mera forhandlande och inbjudande, strategier for att bli hord.> Attityd -
begreppet har hittills inte utvecklats nidrmare i retorikteorin, 4ven om vissa hogst
intressanta ansatser finns. Hir ska denna aspekt belysas och utvecklas béde teore-
tiskt och 1 viss man metodologiskt, med offentliga utfrigningar i samband med
karnavfallsfrigan som konkreta empiriska exempel.

Vad ir en attityd?

Attitydbegreppet 4r komplicerat och svérgripbart. Rent etymologiskt hirstammar
ordet attityd fran franskans attitude och det italienska attitudine, vilket var ett tek-
niskt uttryck inom bildhuggar- och maélarkonsten och syftade pa kroppsstillning.
Man hirleder det ocksa fran det medeltidslatinska aptitudo, lampligt tillfalle, laglig-
het och det latinska aptus, avpassad, tjinlig.’ Begreppet borjade anvindas under
1600-talet inom bade konsten och dansen och da som positionering av en ménsklig
figur i sin omgivning, dess hillning, gester och poser. Men begreppet vidgades
snabbt till att syfta pd mera abstrakta sammanhang:

An extension of meanings took place during the subsequent centuries and
the term acquired such interpretations as the mental positioning of an indivi-
dual on a political issue; modes of thought characteristic of groups or classes,

or even a person’s general motivational predispositions towards his world.*

Attityd anvinds sdledes ofta som en term som knyter ihop inre och yttre hallning,
som exempelvis i Nationalencyklopedins definition: “attityd, forhillningssitt, visa
sin instéllning till ndgot genom t.ex. kroppsstillning eller kroppshéllning”.

Attityd dr vardagssprakligt ett relativt enkelt begrepp. Man har en intuitiv for-
stdelse for vad det innebdr att ha, eller inta en attityd gentemot négot eller nagon
(redan hir en kroppslig koppling). Eller, som sociolingvisten Michael Billig beskri-

ver fenomenet:

In everyday life we take it for granted that we all have "attitudes”. We would
hardly be perplexed, if we were stopped on the street by a well-dressed
stranger who wished to inquire about our "attitudes”. We might not have
time to reply to the questions, but it would be a strange response to say "I'm

sorry but I don’t possess any attitudes at all”.?

2 Brigitte Mral, "Motstandets retorik: om kvinnors argumentativa strategier”, i: Rhetorica
Scandinavica 27 (2003); Brigitte Mral, ”Some Gender Aspects Concerning the Concept of
‘Strategic Maneuvering”, i: Peter Houtlosser & Agneés van Rees (red.) Considering Pragma-
Dialectics (New Jersey, London: Lawrence Erlbaum, 2006).

3 SAOL.

Melvin L. DeFleur & Frank R. Westie, ”Attitude as a Scientific Concept’, i: Social Forces,
(Vol. 42, No. 1., 1963):18.

5 Michael Billig, Arguing and thinking. A rhetorical approach to social psychology (Cambridge

University Press, 1996), s. 205.
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Som vetenskapligt koncept har attitydbegreppet framst utvecklats inom sociologin
och socialpsykologin. Inom den senare har man intresserat sig for attityder och atti-
tydférandringar dnda sedan 1920-talet. Man ser har attityd frimst som ndgot inre
och inte direkt iakttagbart, en disposition som byggs upp av erfarenhet som styr
individens handlande.® Attityder definieras ocksd som omdomen, positiva eller
negativa om en foreteelse, en grupp eller en ideologi. Michael Billig menar att
begreppet har varit problematiskt:

Different psychologists have offered different definitions. Some have argued
that our attitudes reflect our emotions, whilst others stress that our attitudes
are habits of thinking. For other psychologists our attitudes are neurological

states of readiness.’

Billig menar dock att socialpsykologerna ar ense om en aspekt av attitydbegreppet
som har betydande retoriska implikationer, ndmligen att attityd handlar om virde-
ringar: ”Attitudes refer to evaluations which are for or against things, issues, people
or whatever”. Och ddrmed, menar han, 4r attityder situerade i en vidare retorisk och

argumentativ kontext.”

Attityd och retorik

Om man gar tillbaka till etymologin ter det sig givande att utveckla tanken att atti-
tyd knyts till aptum, séledes att det normativt sett skulle handla om att hitta det
mest limpade, effektiva och konstruktiva spriket i en konkret retorisk situation.
Aptum kan ses som en del av decorum’, som omfattar hela framférandet och dir-
med édven den héllning eller just attityd som talaren/séindaren intar till uppgiften
och publiken. Analytiskt skulle man kunna se attitydyttringar som retoriska medel
som bor vara vil anpassade till uppgiften och som, liksom andra retoriska val, kan
sdvil understryka som sabotera ett budskap.

Jag skulle hir vilja framfora tesen att attitydyttringar kan vara medvetna eller
omedvetna, att de kan viljas liksom man kan vilja andra retoriska angreppssitt. En
attityd 4r inget statiskt utan en process. Man ‘har’ inte bara attityder utan man kan
medvetet dndra dem, aktivt vilja dem eller i varje fall deras uttrycksformer. Att yttra
en attityd 4r naturligtvis pd ett allmint plan inte problematiskt. Det kan vara
gemenskapsskapande, fortydligande, understryka ett i dvrigt logosbaserat budskap
eller en virdering. Problematiska blir attitydyttringar forst nir de motverkar bud -
skapets syfte.

I den klassiska retoriken berérs attitydaspekten underforstatt nir det giller Aristo-
teles detaljerade lira om emotionerna. Hans beskrivningar av kidnslokategorier som
vrede/mildhet, vanlighet/fientlighet, radsla/tillférsikt etc. dr allmint psykologi-
serande och relateras egentligen inte till talarsituationen, forutom mojligen nir det

http://www.ne.se/lang/attityd

Billig, Arguing and thinking, s. 205.

Billig, Arguing and thinking, s. 206f.

Qivind Andersen, I retorikkens hage (Oslo: Universitetsforlaget, 2003), s. 62ff.

O 0 NN
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galler mildhet eller vianlighet (praotes). Kennedy menar att detta begrepp har tolkats
som ett karaktirsdrag eller dven frdnvaro av emotioner men att Aristoteles “views it
as a positive attitude towards others and experience, involving an emotional change
toward a tolerant understanding”” En nira besldktad term dr ethos-kategorin
eunoia", som betecknar den vilvilja som behéver visas om en karaktir ska bedomas
som god. Hit hor ocksé begreppet captatio benevolentiae, det stilgrepp som ska gora
publiken vilvilligt stimd genom visad vilvilja.

Cicero, med sin litt cyniska instillning till manniskors kdnslor och behov, dr
explicit i frigan om att talaren bor vilja lampliga uttryck for de kidnslor han vill
framkalla hos publiken (oavsett om han sjilv hyser dem eller ej):

Mycket eftektivt 4r det att ge intryck av medgérlighet, generositet, mildhet,
lojalitet och tacksamhet och inte anspriksfullhet eller girighet /.../ Ofta ir

det en behirskad, lugn och mild ton som allra mest gagnar parterna.”

Och man kan oméjligen fi lyssnaren att kinna indignation, hat, illvilja eller
fruktan, eller framkalla hans tirar och medlidande, om inte alla dessa kiinslor

/.../ férefaller inprintade och inpriglade hos talaren sjilv."”

Hos Cicero finns dirmed redan tanken att man kan vilja att uttrycka en speciell
attityd for att framkalla onskat gensvar, 4ven om han sjilvklart inte anvdnder
begreppet.

Kenneth Burkes attitydbegrepp

I retoriksammanhang har attitydbegreppet explicit diskuterats av Kenneth Burke
som i intressanta men outvecklade resonemang foreslar att hans egen dramatistiska
modell, den s.k. pentaden (act, scen, actor, agency, purpose) borde kompletteras
med attitude som ett sjitte element. Han ger 1978 f6ljande forklaring:

Incidentally, in that first line-up, I actually quoted the formula that would
later be the basis of the pentad (or hexad); namely, the mediaeval Latin hexa-
meter: quis (who), quid (what), ubi (where), quibus auxiliis (by what means),
cur (why), quomodo(how), quando (when). I could have cited, if I had
known it, a related passage in the Nicomachean Ethics where Aristotle says,
”A man may be ignorant of who he is, what he is doing, what or whom he is
acting on, and also what instrument he is doing it with, and to what end . . .
how he is doing it (e.g. whether gently or violently) ”-which would indicate
why I would class "how” (quomodo) with "attitude.”

10 Aristotle, On Rhetoric: a Theory of Civic Discourse (New York: Oxford Univ. Press, 1991), s.
130.

11 Aristoteles, On Rhetoric, 2.1.5-7, 2.4.11-22.

12 Cicero. Om talaren: Bok II (Retorikforlaget, 2009), 182-183.

13 Cicero, Om talaren II, 189.

14 Kenneth Burke, Questions and Answers about the Pentad”, in: College Composition and
Communication, Vol. 29, No. 4. (Dec., 1978), s. 332.
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S4 attityden &r enligt Burke sittet hur en diskurs utformas. Detta "hur” dr alltsd hir
i hdnvisning till Aristoteles exemplifierat med vénligt eller valdsamt. ”Hur” blir dar-
med fér Burke bdde sjilva attityden och yttringen.

I 1969-utgavan av A Grammar of motives finns ett ”Addendum to the Present Edi-
tion,” ddr Burke kommenterar pentaden och detta how” pa foljande sitt:

With regard to the Dramatistic pentad (act, scene, agent, agency, purpose) I
have found one modification useful for certain kinds of analysis. In accordan-
ce with my discussion of "attitudes” (in the section on "Incipient” and
"Delayed” action, pp. 235-47), I have sometimes added the term "attitude” to
the above list of five major terms. Thus, one could also speak of a "scene-atti-
tude ratio”, or of an "agent-attitude ratio”, etc. ”Agency” would more strictly
designate the means (quibis auxiliis) employed in the act. And "attitude”
would designate the manner (quo modo). To build something with a hammer
would involve an instrument or "agency”; to build with diligence would

involve an ”attitude”, a "how.”

Omsorg och noggrannhet dr och visar saledes attityden till uppgiften, som, kan man
utoka exemplet, lika girna kunde vara slarvig, vldsam, osiker eller ha andra kins-
lokvalitéer. En annan aspekt av begreppet hos Burke &r att attitude foregar sjilva
den retoriska handlingen som han skriver 1968: ”the pattern is incipiently a hexad
when viewed in connection with the different but complementary analysis of atti-

»1i6

tude (as an ambiguous term of incipient action)”'. Vad han menar blir hér inte rik-
tigt tydligt, men tanken om “incipient action” dr intressant i ssammanhanget. Som
jag forstar det betecknar “incipient” ursprunget till en symbolisk handling, det som
foregér en aktion, d.v.s. predispositionen eller den initiala impulsen. Det skulle
betyda att attityden dr utgdngspunkten for ett yttrande eller en handling. Burke
diskuterar attitydbegreppet i A Grammar of Motives (1969) utifrén den attityd som

litteraturen vicker i ldsaren, som ett forsta (incipient) steg till ett stillningstagande:

As an attitude can be the substitute for an act, it can likewise be the first
step towards an act. Thus, if we arouse in someone an attitude of sympathy
towards something, we may be starting him on the road towards overtly sym-
pathetic action with regard to it — hence the rhetoric of advertisers and pro-
pagandists who would induce action in behalf of their commodities or their

causes by the formation of appropriate attitudes.”

Hir ses attitude sdledes som interaktivt. En text, ett yttrande kan vara avsedd att
vicka en attityd hos mottagaren, som en forberedelse till reaktion eller aktion. P4

ett annat stélle kallar Burke sjélva retoriken for "the dancing of an attitude””, och

15 Kenneth Burke, A Grammar of Motives (Berkeley, Los Angeles, London: University of Cali-
fornia Press, 1969), s. 443.

16 Burke, A Grammar of Motives, s. 236.

17 Burke, A Grammar of Motives, s. 236.

18 Kenneth Burke, The Philosophy of Literary Form (Berkeley: University of California Press,
1973) 5. 9.
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han exemplifierar detta med en scen fran ett tandlikarbesok dir patienten visar en
lugn yttre héllning medan tandldkaren snart avldser fysiska tecken pé stor nervosi-
tet. Dessa tecken, menar Burke ”indicate that, while the man in the dentist s chair
was ’dancing an attitude of calmness’ on the public level, as a social facade, on the
purely bodily or biological level his salivary glands were ’dancing his true attitu-
de”’” I A Grammar of Motives siger han "The realm of the incipient, or attitudinal,
is the realm of ”symbolic Action” par excellence.”” Dirmed ser Burke attitydbegrep-
pet som kirnan i retoriskt, symboliskt agerande.”

Mahan-Hays och Aden menar att attityd i Burkes mening inte bara ér ett sinnes-
tillstdnd utan ocksé kan vara synonym med en strategi, dock inte i den meningen
som en kommunikationsstrategi i en konkret situation men som en kognitiv akti-
vitet, en tolkningsstrategi. Och de diskuterar detta i ssmmanhang med Burke’s reso-
nemang kring narrativ. Burke siger att berittelser férser oss med “equipment for
living”, eller strategier som vi anvinder for att forsta andras retorik eller bendmna
vara egna erfarenheter, for att utveckla attityder.” Vi héller oss med en uppsittning
“representative anecdotes”, talesitt-liknande uttalanden som summerar var livs-
instillning. Burke diskuterar detta i The philosophy of literary form och menar att be -
rittelser erbjuder antingen ramar for social acceptans, tillbakavisande eller éver-
skridande. Mahan-Hays & Aden tolkar detta som att “the stories humans use reveal
an attitude towards other people and other practices. These stories can be summa -
rized by means of a representative anecdote that provides some sort of equipment
for living that in turn reveals an attitude of acceptance, rejection or transition””. For
en attitydanalys innebér detta att de “historier” som ménniskor berittar kan avsl6ja
mycket av de attityder som ligger bakom det retoriska agerandet. Historier behover
inte vara ldnga narrativ utan kan vara komprimerade i korta ordsprak, metaforer

eller implicita anekdoter som av uttolkaren kan sammanfattas i nagra fé ord.

For att exemplifiera denna syn péd narrativ menar Mahan-Hays & Aden att Burke
sjilv arbetar med tva olika representativa anekdoter nidr han beskriver samhalls-
fenomen. Den ena ir vér tendens att séka hierarkiska distinktioner emellan oss, och
de kallar denna ”anekdot” for "Moving up/Looking down”. Den andra anekdoten
skulle vara att soka ett motmedel mot denna distinktion och splittring, att finna,
med Burkes termer ”consubstantiality” och ”identification” och den kallar Mahan-
Hays & Aden fér “being with”. Man skulle pd svenska kunna kalla dessa tva berittel-

a»

ser for “vara overlagsen/se ner pa” respektive “soka gemenskap”

19 Burke, The Philosophy of Literary Form, s. 11.

20 Burke, A Grammar of Motives, s. 243.

21 En intressant diskussion av Burkes "hexad” och attitydbegrepp finns, ur foretagsekono-
misk synvinkel, hos Hans Lindquist, Tjinstens grammatik och retorik — om utvecklingen av
Burkes pentad till en hexad (konferenspaper) http://www.ehl.lu.se/publications?pid=674
(2003).

22 Sarah E. Mahan-Hays & Roger C. Aden, ’Kenneth Burke’s ”Attitude” at the Crossroads of
Rhetorical and Cultural Studies: A Proposal and Case Study Illustration”, Western Journal
of Communication 67 (2003), s. 32.

23 Mahan-Hays, & Aden, "Kenneth Burke’s ‘Attitude’ at the Crossroads..”, s. 36.
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Debra Hawhee kommer in pa Burkes’ attitydbegrepp och dess verbala och icke-

verbala implikationer i samband med en diskussion om “militant pacifism”:

And what about silent protests that are still strenuous? Must oppositional,
spirited rhetoric always take the form of words? Burke, I contend elsewhere,
would say decidedly not, which is why, in a subsequent edition of 4 Grammar
of Motives, he issued an erratum, disguised as an "addendum”: in the first
edition he had failed to give attitude the stress it deserves in his dramatistic
approach (443). Attitude, though often manifest in words, is at base a non-
verbal, even bodily orientation, made visible in snarls or fists, in the deter-

mined refusal of crossed arms or the heavy limpness of "passive” resisters.”

Dirmed kan slas fast att attityd hos Burke kan uttryckas i bade verbala och icke-ver-
bala aktiviteter. Viktigt dr ocksa att attityd alltid manifesteras hir och nu, som By-
grave papekar: ”(attitude) is always in the present because it always shows corpo-
really or physiologically”.”

Burke ger oss alltsé nagra kategorier for att ringa in attityder: berittelser, fysiska
tecken, icke-verbala handlingar. Han skiljer dock inte explicit mellan attityd och

attitydyttring, vilket jag fortsittningsvis vill argumentera for.

Michael Billigs attitydbegrepp

Som socialpsykolog med retoriskt intresse har Michel Billig behandlat attityders
retoriska sida. Han menar att attityder alltid 4r inbundna i en vidare argumentativ
kontext. Nidr man intar en attityd gentemot en foreteelse sd beger man sig in i en

kontrovers:

Whether the topic is political, moral, religious, commercial or whatever, an
attitude refers to a stance or matter of public debate and disagreement. In
other words, an attitude represents an evaluation of a controversial issue or
sometimes a controversial individual /.../ Therefore, the social context of

attitudes is the context of controversery.”

Detta betyder ocksa, enligt Billig, att inte alla slags vdrderingar eller trosforestill -
ningar dr lika med attityder. Det man dr ense om i ett samhille, det som dr common
sense, genererar inga attityder. Samtidigt, menar Billig, skiftar common sense och
kontrovers 6ver tid. Det som man 4r ense om i en tidsperiod kan man bli oense om
i en annan, exempelvis frigan om kristendomens respektive Darwins syn pa evolu-
tionen. I andra termer skulle man kunna siga att det som 4r doxa i ett samhille, var-
deringar som ir sjdlvklara och inte ifrgasitts, dr inte grund for attityder. Samtidigt

ar doxa en process; fordomar, virderingar etc. kan alterera over tid. Det viktiga med

24 Debra Hawhee, ”Kenneth Burke and American Studies: A Response to Giorgio Mariani”,
in: American Literary History, vol 21, Nr 1 (2009), s. 126.

25 Stephen Bygrave, Kenneth Burke. Rhetoric and Ideology (London and New York: Routledge,
1993), s. 86.

26 Billig, Arguing and thinking, s. 207.
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Billigs synsitt r att attityder &r retoriska element:

They are stances on matters of public debate. That being so, the possession
of an attitude indicates a statement of disagreement as well as agreement,
and it signifies an implicit willingness to enter into controversy. In conse-
quence, we can expect the possessors of attitudes to justify their stances, to

criticize competing views, and generally to argue about the issue.”

Till skillnad frén Burke (vars attitydbegrepp han for 6vrigt inte tar upp) differentie-
rar Billig i viss man mellan attityd och attitydyttring. Han dr dock helt koncentrerad
pé den argumentativa sidan av attitydyttringar. Billig infér emellertid en aspekt som
handlar om att en attityd kan vara mer eller mindre stark, och séledes uttryckas
med mer eller mindre starkt eftertryck. Han talar om "Lattitudes of attitudes”, att en
attityd befinner sig pa en tinkt latitud fran extrem till ambivalent. Och hir kommer
ett icke-diskursivt moment in, ndmligen att individer ibland kan yttra sina attityder
iolika tonfall: "Sometimes they might draw from the inflexible end of their lattitude
of acceptance, and, at other times, in other rhetorical contexts, the tone is sweeter
and more reasonable.”” Och han undrar: “why, for example, a moderate expression
might be chosen on one occasion, but, at another time, the same person might
speak about the very same issue in harshly inflexible tones.”

Hans svar dr dd att individen kan vilja uttryck frdn den tdnkta latituden. Han
utvecklar tanken om retoriska valmojligheter inte generellt utan med avseende pa
aspekten att individen principiellt vill skapa ett gott intryck, att valet av attityd-
yttringar dr ett slags “impression management”. Jag menar dock att valet av yttring-
ar inte enbart har med fragor om delectare att gora utan att man kan understryka
dven kontroversiella och impopuldra budskap med hjélp av attitydyttringar. Och
—4d andra sidan, att mer eller mindre omedvetna brott mot decorum och aptum kan
ha forodande konsekvenser for den persuasiva intentionen.

Aterstér fragan, som Billig inte stiller och @n mindre besvarar, hur man skulle
kunna analysera attitydyttringar som retoriska medel. I det foljande ska jag forsoka
kategorisera attityder och yttringar for att pavisa komplexiteten i fraigan och moj-

ligen komma en bit pa vdgen att hitta analysverktyg.

Analys av attitydyttringar

En analys av attitydyttringar har inget att géra med attitydmétningar. Man kan inte
mita en individs attityder. Nir socialpsykologer och marknadsforare genomfor atti-
tydmitningar s3 miter man informanters explicita utsagor om sin instillning till
olika foreteelser. En individs attityd kan emellertid lika lite bestimmas exakt som en
intention. En attitydyttring, verbal eller icke-verbal behéver alls inte motsvara den
faktiska héllningen, som dven socialpsykologerna Lindesmith & Strauss tidigt kon-
staterade:

27 Billig, Arguing and thinking, s. 207.
28 Billig, Arguing and thinking, s. 258.
29 Billig, Arguing and thinking, s. 260.
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[verbal behaviour] is not an altogether reliable index of attitude, because the
person expressing it can be concealing true attitudes, or may honestly say one

thing but do another when the time comes to act.”

Nir man miter attityder sa méter man alltsd de manifesta, verbala yttringarna, men
man kan samtidigt aldrig veta om individen faktiskt talade “sanning”. Detta forhal-
lande dr foga nytt utifrén retorikforskningens syn pa kommunikation som en pro-
cess av strategiska val, och kan kompletteras med att man utan vidare ocksa med-
vetet kan uttrycka en annan attityd dn den man egentligen har, beroende pa ens
egna taktiska eller strategiska intentioner samt med avseende pa vad som just
uppfyller decorum i en given situation och enligt rddande doxa. Man kan t.ex.
innerst inne hélla sig med en klart negativ attityd till invandring, homosexualitet
eller abort utan att ge uttryck for denna instillning annat én i séllskap ddr man kan
vara helt siker pd att attityden delas av ovriga. Man kan sdledes analytiskt inte
bedoma en attityd utan endast uttryck som tyder pd en attityd.

Anda bér man ha en definition pa sjilva attitydbegreppet att utgd ifran. For att
komprimera de olika uppfattningar om attityder som finns i litteraturen skulle man
kunna séga att en attityd i en retorisk situation ér en personlig instillning eller hall-
ning till eller virdering av situationen, sakfragan, budskapet och/eller motparten.
Den behover inte vara solitar individuell utan man kan mycket vil tala om kollek-
tiva attityder. Attityder r givetvis nira forknippade med begrepp som standpunkt
eller tes men skillnaden ligger i att en attityd ocksd har icke-diskursiva element.
Attityd ér sdledes en psykologisk och inte minst kidnslomissig faktor. Kanske 4r det
skilet till varfér Burke, som i huvudsak var diskursinriktad och dessutom litteratur-
vetare, inte ville utveckla begreppet nirmare.

Vad kan dé en attitydyttring bestd i? Till en borjan kan man sl fast att attityd-
yttringar kan vara savil verbala som icke-verbala modaliteter, samt generera multi-
modalitet. Icke-verbala modaliteter som gester, blickar, suckar etc. ackompanjerar
verbala element som berittelser, argument, utrop, fragor etc.

Att bedoma en attitydyttring 4r en tolkningsfriga och som sddan underkastad
hermeneutiska principer. Nir det handlar om diffusa signaler som tystnad, kropps-
hallning eller rostbruk ér intersubjektivt héllbara tolkningar synnerligen kompli-
cerade. Ar t.ex. tystnad ett tecken pa blyghet, ointresse, instimmanden eller fiend -
skap? Om attityder ddremot uttrycks i ord eller konventionella icke-verbala signaler
som betecknar en kinsla (hanfullt skratt, fnysningar, suckar etc.) dr tolkningar
littare att underbygga; samma sak giller t.ex. uppenbara hirskartekniker som
menande blickar, avfirdande gester, ignorerande av inligg etc.”

Den retoriska appellen riktas till och uppfattas givetvis ocksd av den som soker
gora en vetenskaplig tolkning av budskapet. Analytikern reagerar initialt med intel-
lekt och kinsla som alla andra, eftersom retoriska tilltal uppmanar till stdllnings -
taganden. Kritikern 4r ocksa en del av mélgruppen och reagerar individuellt och ut -
ifrén sin egen forforstaelse pa den retoriska appellen. Samtidigt 4r mélet for veten-

30 Alfred R. Lindesmith & Anselm Strauss, Social Psychology (New York: Dryden, 1956): 494
31 Berit As, "Hersketeknikker”, i: Kjerringrdd. Kvinnopolitisk tidskrift 1978:3; Elaine Bergqvist,
Hiirskarteknik. Den fula vigen till makt (Stockholm: Ménpocket, 2008).
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skaplig analys givetvis att dstadkomma ett sd stort matt av objektiv distans och
intersubjektivitet som mojligt, vilket betyder att olika, 4ven motstridiga, tinkbara
tolkningar bor redovisas. Om man ser attitydyttringar som retoriska verktyg kan
man visserligen inte avgora om de anvinds medvetet eller omedvetet, men man kan

analysera det intryck de ger exempelvis i forhéllande till situation, publik, doxa etc.

Hur kan man da till en borjan karaktirisera attityder? En attityd kan uttrycka en

positiv instéllning gentemot objektet, den kan vara:

- 6dmjuk, lyhord, vilvillig, auktoritativ, pedagogisk, lugnande, hjilpande,

stédjande etc.

eller negativ:

- nedlatande, mistrande, f6rl6jligande, arrogant, likgiltig, nonchalant, ironisk,

sarkastisk, bagatelliserande, kritiskt ifrigasittande etc.

en attityd som héllning kan ocksé vara

- vidjande, osiker, hjilplss eller hotfull etc.

Tolkningen av attityder forsvaras givetvis av att det som en mottagare uppfattar som
t.ex. pedagogisk i positiv mening av en annan kan ses som nedlatande och méstran-
de. Tolkningsfrdgan dr ocksa kinslig med tanke pé vilken attityd den som analyserar
sjalv har till imnet. Det finns kort sagt en risk att man tolkar in positiva eller nega-
tiva attityder dir de inte finns utan dér uttrycket kan std fér nagot helt annat. En
trott kommentar behover t.ex. inte tyda pa ointresse eller nonchalans (dven om den
konventionella tolkningen skulle luta &t det héllet) utan kan just vara ett uttryck for
trotthet. Ett konkret exempel pa en konventionell yttring som inte alls behover ha
att gora med individens egentliga attityd ar frén en debatt mellan Géran Persson
och Maud Olofsson (20 juli 2006) dir Persson vid ett tillfille vinder sig ifrén henne
vilket allmént tolkades som nonchalans och hirskarteknik, medan han sjilv for-
klarade rorelsen med att han hade ont i knit — vilket ju mycket vil kan ha varit fallet
och enda orsaken till hans beteende.”? Men att vidnda ryggen till samtalspartnern
tolkas konventionellt som ointresse eller nonchalans och i vilket fall som ohovligt.
Perssons leende min, som ackompanjerar posen, kan konventionellt tolkas som
overldgsen och hanfull och forstirker givetvis intrycket av hirskarteknik, dven om
ocksa detta uttryck kan tolkas pd annat sitt och ha andra orsaker. Poingen hir ér
emellertid att attityder har betydelse for kommunikationen och skapar antingen,
for att ga tillbaka till Burke, consubstantiality,” som lite hogtidligt kan oversittas till
svenska med “visensenhet”, d.v.s. en kinsla av identifikation, av gemensamt delade
virderingar och vérldssyn. Eller sd kan de skapa eller forstirka division, d.v.s.
motsittningar, avstand och avstdndstaganden.

32 http://www.youtube.com/watch?v=]ipBk3VOEIO0
33 Burke, A Grammar of Motives.
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Kulturella konventioner och traditioner har stark betydelse har. I vissa kulturer
ar det t.ex uttryck for ohovlighet att falla varandra i ordet, att avbryta. I andra 4r det
ett uttryck fér en engagerad och intresserad attityd till samtalspartnern och &mnet.*
Det dr darfor synnerligen svart att hitta generella kategorier for attityders uttryck.
Kontexten &r helt avgérande, dven den historiska kontexten.

Uttrycksformerna dr méngskiftande. Det finns 8 ena sidan verbala yttringar, t.ex.
berittelser, ironier (gemenskapsskapande, inkluderande och exkluderande), (reto-
riska) frdgor, bendmningar p& motparten, avbrott, utrop, etc.

A andra sidan finns det icke-verbala uttryck eller blandformer som later sig ana-
lyseras:

betoningar och prosodi,

réstanvindning, intonation, tempo, styrka, pauseringar,
suckar, leenden, skratt,

intensitet, dynamik, engagemang etc. eller bristen dirav,
agonistisk respektive inbjudande retorik,
hirskartekniker uttryckt i t.ex. poser, gester etc,

avbrott och 6verlappande tal,

tystnadsstrategier, t.ex. att inte svara pé frigor,

positioneringar, dven klidval kan ha betydelse.

Man kan ocksa se pd attitydyttringar utifrdn perspektivet hogstatus-/lagstatus-mar-
korer, som en overldgsen eller underldgsen attityd. Att tala ldngsamt och med lég
och stadig rost tolkas exempelvis koventionellt som hogstatusmarkering, medan
nervost, snabbt och déligt artikulerat tal litt kan uppfattas som lagstatusbeteende.”

Sen kommer den stora frégan: hur ska man gi tillviga for att vetenskapligt kun-
na tolka en attitydyttring? Men kanske ricker det till en bérjan att pdvisa yttrings-
former och diskutera vilket intryck de ger. Podngen hir &r i forsta hand att

uppmairksamma hur attitydmarkorer paverkar kommunikationen.

Jag ska nu tillimpa négra av dessa insikter pa ett konkret empirisk material: Kirn -
avfallsradets offentliga utfrdgningar.

Attityder i kirnavfallsdebatten

Diskussioner kring kriser och risker i samhillet genererar inte bara sakliga argu-

ment utan manniskor blir pd olika sitt dven emotionellt involverade. Nar kontro-

34 Jonas Stier, Kulturméten: en introduktion till interkulturella studier (Lund: Studentlitteratur,
2009); Deborah Tannen, Den grilsjuka kulturen. Debatt eller dialog? (Stockholm:
Wahlstrom & Widstrand, 1999)

35 Mral, ’Motstindets retorik”
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versiella fragor diskuteras sker det inte sillan att ett personligt engagemang firgar
inldggen. Den attityd som individer eller grupper har utvecklat gentemot en sak-
fraga eller ett hot styr i hog grad det som sigs och forhandlas. Ju mer kontroversiell
och intressestyrd en fraga dr desto tydligare kan man se att deltagarna inte enbart
formulerar mer eller mindre sakligt underbyggda &sikter utan ocksa formedlar
underliggande, mer eller mindre 6ppet uttryckta attityder. En sddan samhallelig
friga som har skapat mycket kiinslor dr kirnkraftens vara eller icke-vara och den
ddrmed kopplade frégan om kirnavfallshanteringen. Hir ska attitydyttringar, eller
snarare attitydmarkorer i samband med de offentliga utfragningarna kring avfalls-
fragan analyseras. Studien avser att utveckla kriterier for analyser av attitydmar-
korer som en central del av retoriska praktiker.*

Bakgrund: Genomlysningsprocessen

I Sverige diskuteras ett slutforvar for kdrnbrinsle i berg. Svensk Karnbranslehante-
ring (SKB) vilket 4r kdrnkraftindustrins organisation, har bestimt sig for en metod
for forvaring, den s.k. KBS-3 metoden som innebir att jarnkassetter med kirnbran-
sle innesluts i kopparkapslar, som &r cirka fem meter ldnga och drygt en meter i dia-
meter, for att sedan packas in i bentonitlera i hal i berg pé ca 500 meters djup.”
Metoden dr omstridd och dven platsvalet d4r omstritt.” Det finns i hela virlden fyra
samhillen som har sagt sig vara beredda att ta emot kédrnavfall, ett i Finland och de
tre andra i Sverige: Hultsfred, Oskarshamn och Osthammar. SKB bestimde att
antingen Osthammar eller Oskarshamn skulle fa bygga anldggningen, vilket ledde
till en tivling mellan de tvd kommunerna, en internationellt sett extraordinir situ-
ation. Under 2009 avgjorde SKB att Osthammar ska f& bygga anliggningen. Hela
forvaringsfragan dnda fram till att anldggningarna ér klara, fyllda och ev. forslutna
beriknas i dagsldget kosta 107 miljarder, varav ca 30 miljarder redan &r anvianda for
projektering etc.” Karnavfallsfragan dr ett hogriskprojekt ddr man ridknar med att
anlidggningarna mdste vara sikra for utsldpp i minst 100 000 &r. Industrin hivdar i
stort sett att sikerhetsproblemen r 16sta, olika miljororelser ddremot hivdar att det
aterstdr alltfér manga olosta frigor for att borja sitta spaden i marken.

Kirnavfallsfragan diskuteras offentligt i regi av Kirnavfallsradet, tidigare
KASAM som idr ”en vetenskaplig kommitté under Miljodepartementet med uppgift
att utreda frdgor om kirnavfall och om avstillning och rivning av kirntekniska
anldggningar samt att ge regeringen rdd i dessa fragor.” Uppdraget till rddet har varit
foljande:

Kirnavfallsridet ska identifiera och analysera fragestillningar inom kirn -

avfallsomridet som har visentlig betydelse f6r beslutsprocessen och bedém-

36 Studien ingdr i projektet “Retoriska aspekter pa kriskommunikation” (RAK), Orebro uni-
versitet, finansierat av Myndigheten for samhillsskydd och beredskap (MSB).

37 http://www.skb.se/Templates/Standard 14898.aspx

38 Se t.ex. MILKAS (Miljororelsernas kirnavfallssekretariat) yttrande pa
http://www.skb.se/ff153d1f-9d2b-4507-9675-dc0f42bc6527 fodoc

39 DN/TT 090127
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ningen av slutférvarets langsiktiga sikerhet och se till att dessa fragor blir
genomlysta. Huvuduppgifter ir att: redovisa en sjilvstindig bedémning av
kunskapsliget pd kirnavfallsomridet, granska Svensk Kirnbrinslehantering
AB:s (SKB) Forsknings- utvecklings- och demonstrationsprogram, bidra till
en bra genomlysning och dialog inom kirnavfallsomridet genom att anordna

seminarier, utfrigningar och liknande verksamhet.”

Rédet har under de géngna dren anordnat en rad moten med inbjudna debattorer
och publik, for att belysa olika problematiska sidor av frdgan. Detta har skett i en
s.k. genomlysningsprocess dir man under en till tvd dagar infor inbjuden publik
diskuterade olika sakfrégor: platsval, metodval och systemanalys. Sommaren 2009
bestdmdes som sagt att Osthammar skulle f& bygga anldggningen men under de hir
aktuella utfrdgningarna var utgéngen av processen dnnu éppen.

Maotena bestod dels av informationsanforanden fran SKBs, SKIs och SSIs* sida
samt frin kommunerna och olika miljéorganisationer, dels rorde det sig om utfréag-
ningar via en panel och om diskussioner mellan de olika grupperingarna och pub-
liken. Dessa utfrdgningarna var en variant av en dialogprocess som har forsiggatt i
ca 15 drs tid.

Kérnavfallsrddet kontaktade projektet Retoriska aspekter pd kriskommunikation,
Orebro universitet, for att bestilla en argumentationsanalys av diskussionerna, i det
uttalade syfte att komma &t underliggande virderingar hos de olika grupperna.”
Deltagarstudien vid utfrdgningarna gav ganska snart till handen att det intressanta
inte bara var vad som sades utan ocksd hur, d.v.s. vilka attityder som kunde avlisas
s& att siga mellan raderna. Man kan d4 t.ex. ndmna inslag av ironier, 6verpedago-
giska framstillningar, aggressivitet och annat som uttrycker en speciell hallning till

amnet, de andra deltagarna och publiken.

Exempel

Exemplen dr tagna frdn tvd utfrdgningar i genomlysningsprogrammet dar KASAM
bj6d in till diskussioner om kirnavfallshanteringen, mellan dels experter och dels

en inbjuden allménhet. Det explicita syftet med programmet var:

att bidra till en kunskapsuppbyggnad f6r Kirnavfallsradet och till att stirka
Kirnavfallsridets roll som ridgivare till regeringen genom att fi strategiska
fragor genomlysta. Genomlysningen bér dven bli en resurs f6r vriga intres-

senter i den kommande tillstindsprévningen.

Syftet skulle bl.a. uppnds genom:

40 http://www.karnavfallsradet.se/Bazment/1.aspx

41 SKI — Statens kdrnkraftsinspektion; SSI — Statens stralskyddsinstitut; bdda numera sam-
maslagna till SSM — Strélsikerhetsmyndigheten.

42 Orla Vigse, Debatten kring slutforvaring av kirnavfall. En studie av argumentationen
(Stockholm: Statens rad for kirnavfallsfragor, 2009).

— RhetoricaScandinavica 56 - 2010 —



— Mral: "Attitude matters” —

oppenhet, klarliggande av fakta respektive virdeomddmen, samt legitimitet

och autenticitet i argumentation mm. hos olika aktorer.”

Genomlysningsprocessen bygger pd den s.k. Riscom-modellen dir det bl. a. dekla-
reras att:

We do, aim for a structured debate and the clarification of the factual and
value-laden issues. The only one aim is to create an arena where all stakehol-

ders increase their awareness.*

Temat for den forst utfrdgningen, 24 april 2008 var behovet av en s.k. systemanalys,
d.v.s. en kartliggning av samtliga konsekvenser for ett avfallslager, i en sammanhal-
len framstillning. Den andra dgde rum den 4-5 juni 2008 och gillde frégor kring
den framtida lokaliseringen av avfallslagret .

Diskursen hade tydlig prigel av en expertdialog, framfort antingen av experter
fran SKB/myndigheterna eller experter frdn miljésidan. ”Vanligt folk” fanns repres-
enterade antingen genom representanter frain kommunerna eller genom fotfolk
frén miljororelsen. Detta innebar att decorum pa utfragningarna var att hélla sig
saklig, hovlig, kollegial, helst kortfattad. Utfragningarna definierades ocksé i termer
av kunskapsprocess dir visserligen kontroversiella fragor skulle liggas fram och
diskuteras men dir syftet var en rationell dialog i Habermas’ anda.”

Den dominerande vetenskapliga diskursen innebar att sakfrdgor, underforstatt,
skulle diskuteras pé ett distanserat och helst kidnslomassigt neutralt sitt. Detta var
inte explicit foreskrivit, men eftersom den vetenskapliga, byrakratiska och ekono-
miska expertisen dominerade var forutsittningarna givna och fa avsteg gjordes.
Man kan ocksa tolka situationen som att den allminna attityden till sakfrigorna
skulle vara ett oppet sokande efter sanningar, stindpunkter och sakforhéllanden. I
princip handlade det i huvudsak om att SKB stod till svars for de vdgval som hade
gjorts och befann sig séledes i en forsvarsposition.

Underforstatt var ocksé att d&ven mer eller mindre icke-vetenskapliga lekmanna-
asikter skulle diskuteras lugnt och sansat och att alla skulle komma till tals och
uttrycka sina asikter fritt. I praktiken gavs dock mycket lite utrymme fér lekmanna-
inldgg.

Ur analyssynpunkt blir hér brotten mot den underférstidda gemensamma in -
stillningen till saken intressant. Jag har valt ndgra sekvenser dar det sker uppenbara
brott mot decorum, frén béda sidor, for att komma 4t om det gér att siga nagot om
attitydmarkorer och attityder. Man skulle kunna vilja andra kriterier for urvalet,
exempelvis de inledande anféranden dir de olika parterna framstiller sin syn pa
sakfrdgan, men hir ska aspekten attityd som en friga om decorum prévas ur olika
vinklar. Det ror sig om tre olika sekvenser med hidnseende till aktrernas roller. Den
forsta dr en diskussion mellan en lekman och tvd SKB-experter, den andra ett
meningsutbyte mellan en SKB-expert och en erkind expert frén miljgsidan. Den

43 http://www.karnavfallsradet.se/Bazment/41.aspx
44 http://www.karita.se/our_approach/transparency-arenas.php
45 http://www.karita.se/our_approach/riscom_model.php
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tredje ska framst belysa moderatorns attitydyttringar i en diskussion mellan en
lokalpolitiker, den alternativa experten och en SKB-expert.

Forsta exemplet dr frén diskussionen kring systemanalysen, slutdebatten. Man
kan givetvis inte riktigt komma at alla undertoner, dels med tanke p4 att den aktu-
ella diskussionen handlade om en mingd teknikaliteter, men ocksd med tanke pd att
diskussionen kring hela avfallsfrigan har pdgétt i ca 15 &r, med i stort sett samma
grupp av experter. Men utfrigningarna skedde ocksé infor en allmén publik av del-
vis icke-experter och enligt grundprincipen skulle frdgorna ” belysas pa ett sitt som
ar tillgdngligt for olika kategorier av aktorer”, alltsd dven for icke tekniskt insatta.
Den hir foljande tolkningen gors med nodvindighet utifrdn ett lekmanna- och
medborgarperspektiv. I och med att retorikanalys gors pa offentliga material s& ut-
géir den generellt fran att uttolkaren ocksé ér en del av den tilltinkta mélgruppen.*

Utfragningarna filmades och analysen av sekvenserna bygger pd detta material
som dven i vissa stycken transkriberades. Avstdndet till aktorerna var emellertid rent
fysiskt for stort for att kunna bedoma detaljerade ansiktsuttryck. Inldgg fran publi-
ken ldamnades ibland med ryggen mot kameran varfor i stort sett endast rosten dr
bedémningsbar. Jag kom dirfor att koncentrera mig pé rostbehandlingen, pause-
ringar och intonation, utan att forlora andra yttringar ur sikte ifall de var tydliga
och relevanta. Det dr emellertid inte oproblematiskt ens att bedoma en paus. Som
sprakvetaren Olle Josephson diskuterar i sin analys av Olof Palmes sitt att ta paus
ar ett uppehall i tal relativt, beroende pad “samspel mellan tid, tonfall, syntax och
semantik”"” Josephson transkriberar inte som fonetiker utan forklarar ”jag har helt
enkelt registrerat allt jag uppfattar som paus”. Och han menar att detta 4r metodo-
logiskt tillrackligt detaljerat for att uppna syftet att finga karaktiren hos en talare.
En liknande enkel transkribering och som jag hir ansluter till, foreslar Cornelius
Schnauber 1 sin analys av Hitlers disposition och intonation, dir ett snedstreck
betecknar en kort paus, tvd en lingre paus (som hos Hitler kunde bli ovanligt
ldng).* Darutover markeras i de hir analyserade sekvenserna betoningar genom fet
stil samt att utfyllnadsljud som dh och 6h skrivs ut. Inom parentes och kursiverat
finns mera overgripande kommentarer till yttrandena. Transkriberingen f6ljer
alltsd inte ndgon vedertagen princip for CA-transkribering utan ir férenklad och

anpassad till analysaindamalet.

Debatten om systemanalys — fragan om torrforvar 24 april 2008

Bakgrund: Utfrdgningen gillande systemanalys handlade om frgan huruvida SKB

skulle redovisa en konsekvensanalys av hela systemet slutforvar, bdde pa kort och

46 Brigitte Mral, "Retorikanalys av medietexter”, i: Mats Ekstrom (red.). Mediernas sprdk
(Lund: Liber, 2008), s. 77.

47 Olle Josephson, ”Talet och texten. Palme Vietnamtalar 1965 — och gér paus”, i: Christer
Asberg (red.), Retoriska fragor. Texter om tal och talare frdn Quintilianus till Clinton.
(Stockholm: Norstedts, 1995), s. 145.

48 Schnauber, Cornelius, Wie Hitler sprach und schrieb. Zur Psychologie und Prosodik der
faschistischen Rhetorik (Frankfurt: Athendum, 1972),s. 77.
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lang sikt, vilket SKB sitter sig emot.

Kontroversen i denna sekvens giller KBS3-metoden, djupférvar i berg, som ska
forslutas, alltsd bli principiellt odtkomligt, kontra torrforvar i tunnlar i berg, med
atertagbarhet.” Djupforvar innebir risk for lickage av vattenfloden som kan paver-
ka kapslarna. Torrférvar kriaver 6vervakning och dr egentligen inget slutforvar. Har
ska givetvis inte sakfrdgan diskuteras utan endast framstillningen av de tvd olika
stdindpunkterna. Forsta inligget kommer frén publiken, Britta Kahanp4s, fran MIL-

KAS, dvs Miljororelsens kiarnavfallssekretariet:

Britta Kahanpii hir, MILKAS. Ahm Jag undrar varfr dom i USA haller
fast vid torrt foérvar. Dom har mycket (emfas) fler forskare och dom har /eh
forskat under mycket lingre tid (talar mycket lingsamt och eftertinksamt) och
indi sa hiller dom fast vid torrt férvar. O vi sk.. / Det hir dr ju sa farligt sd
da maste vi ha den bista / méjliga / teknik / till / och 4 // och da maste vi ha
det bista som finns pa detta jordklotet // och h den hir forskningen ir sa ny
sd vi vet egentligen ingenting om hur det kommer o gi i framtiden. Bara for
nigra 4r sen s fanns inte nigra mikrober eh eh eh 500 m ner och // kopparn
dh vet man inte hur dom hir svetsarna haller. Det 4r alldeles ny teknik, det
miste provas i flera hundra &r om man ska vara siker pa hur det gar. Ah Man
kan inte tro att det som gud har skapat dh, genom att kopparn har kommit
till i berget, genom sammanpressning och vad som har hint. Nir ménniskan
tar detta och bearbetar det sé blir det inte samma hallfasthet som det dr i det
ursprungliga materialet som ligger i berget.// Vi vet si oéndligt lite vad som
kommer in / i kopparn och hur mycket mutationer det blir ih i biosfiren. Si
att // det ir hemskt konstigt att vi skulle ha en bittre metod in USA. //

Och jag undrar varfor har vi, vira forskare bittre méjligheter dn i USA.

Kahanpdd visar upp en bekymrad attityd, bland annat genom en osiker formulerings-
formdga. Hon soker efter ord och trasslar in sig i de olika tekniska och samhiilleliga fak-
torerna. Tydlig lagstatusmarkor dr det vidjande, dngsliga tonfallet, men samtidigt tar
hon sig tid och talar ldngsamt vilket vanligtvis utgor en hogstatusmarkér och ger tyngd
dt ett tal.

Hon fir in en andlig dimension (“det som Gud har skapat...”), som i den hir situa-
tionen dr ett klart brott mot decorum men som d andra sidan markerar en allmin -
mdnsklig standpunkt, vilket miljororelserna ofta anfor som ethosforstirkning.

Aven om det dr en stark kritik mot och ifrdgasiittande av SKB’s kompetens sd dr
fragan i sig inget brott mot reglerna utan berdttigad i sammanhanget, nimligen att man
inte bor ha brdttom.

Grundtemat, anekdoten, kan sammanfattas i: “vi bor virna om jordklotet” och ten-
densen i uttalandet dr till synes att séka gemenskap. Detta behiover emellertid inte alls
innebira att attityden i grunden syftar till ett gemenskapsskapande utan det kan ocksd
vara ett strategiskt yttrande dir den minskliga gemenskapen sitts mot kortsiktiga
ekonomiska intressen.

49 Se t.ex. http://www.nytid.fi/arkiv/artikelnt-684-6085.html.
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Nista aktor dr Bjorn Hedberg, moderator:

Ah Harald vill kommentera USA och sen antar jag att Olle har ih, jag vet
inte vi bérjar med att Harald och sen kan Olle fundera pi eller SKB... [6ver-
lappande]

Harald Ahagen (tidigare konsult 4t Oskarshamns kommun. Expertkommen-
tator for kirnavfallsridet): (&iver snabbt upp péa podiet och till mikrofonen och
avbryter moderatorn, talar mycket snabbt och praktiskt taget utan pauser) [6ver-
lappande] Jag har jobbat tre och ett halvt 4r i det amerikanska kirnavfalls-
programmet. (indignerat tonfall) Och for det forsta dr det hir med torrférvar i
Yucca Mountain en villfarelse (mdstrande tonfall) for svenska berget har unge-
fir 1% porositet och ir 100% mittat med vatten. Tuffen i USA har 20%
pords och 80% mittat med vatten da kan du ju rikna ut hur mycket mer
vatten det finns i det diir berget, fast det dock inte dr miittat (vasst uttal). S&
det ddr dr alltsa ett allmint missférstind nir det giller amerikanska slut-
forvaret. Det andra dr det dir antalet forskare. Jag roade mig med en sak nir
jag jobbade dir och det var att rikna igenom eftersom budgeten var otroligt
mycket stérre och massor med folk som var involverade att det krivdes i
Sverige ungefir 100 personer for att administrera 400 forskare medans det
krivdes 3000 administratorer for att administrera 4-500 forskare 1 USA si

dir har du antalet minniskor.

Ahagens indignerade och mdstrande tonfall kan konventionellt tolkas som tecken pd en
dverldgsen expertattityd. Han talar” von oben” och duar BK pd ett nedldtande sitt ("dd
kan du ju rikna ut...”). Han svarar egentligen pd en annan kritikpunkt som BK inte har
tagit upp, nimligen mdttnadsfragan och hur mycket vatten det finns i berget, d.v.s. risk
for korrosion. Han ifrdgasitter begreppet torrforvar. Den andra punkten, antalet forska-
re, forklarar han med storre budget och pdstddd absurd mycket storre administration.
Hans sammanlagda yttringar kan uppfattas som avfirdande, att han vill siitta henne pd
plats, vilket i sd fall dr brott mot dekorum, i synnerhet som han i detta sammanhang
agerar som representant for KASAM. Men den mdstrande attityden kan givetvis ocksd
vara ett uttryck for att han anser fragan slutdiskuterad och dr indignerad over att bli
ifrdgasatt.

Grundtemat, anekdoten: ”Jag vet hur det dr, jag har varit ddr” Han markerar en

tydlig hierarkisk syn pd sakfragan och situationen.

Bjorn Hedberg: Olle / eller nagon frin SKB antar jag vill svara

Saida Laarouchi Engstrdm (SKB): (talar snabbt och utan vare sig strategiska eller
osdkra pauser) Ja, jag blir glad nir jag hor Britta faktiskt. Vi har fitt kritik
genom éren att vi ska ha ett blétt forvar, vi skulle ha ett torrt férvar och nu
har amerikanerna ett torrt forvar och det dr inte bra det heller (med skratt i
résten), dven om det inte ir riktigt torrt som #h du siger och det ir helt rik-

tigt man inte kan jimf6ra programmen pa det sittet f6r det som ir viktigt dr
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att alla linder, alla stérre linder som har avfall, har bestimt sig f6r att geolo-
giskt djupférvaring det dr det sittet som man ska ta hand om det hir avfallet
men hur man gor det, vilka behallare, beror vildigt mycket pa de lokala for-
hallanden och den geologiska formationen man har och jag kan bekrifta helt
och hillet den bild som Harald siger hir, vi hade besok hir i veckan av
chefen fér DOE Department of Energy och han var pa besék pa Asps och
han var oerhért imponerad pa vilket sitt inte bara SKB utan 4ven Sverige har
organiserat sig kring den hir frigan s att just hur man organisera sig for att
16sa uppgiften s har vi faktiskt litegrann (markerar underdrift genom att dra ut
palite...) att dela med oss utav till bide amerikanarna och andra dven om

dven dom kimpar med sina uppgifter och gor ett hyggligt jobb.

Hon yttrar en ironisk attityd, till en bérjan. Nir hon efter BKs tydliga kritik mot SKB
kontrar med jag blir glad. .. faktiskt” s annonserar hon att fragan kommer att sld till-
baka mot fragestillaren. BKs kritiska frdga kan vindas till SKBs fordel eftersom experten
fran Karnavfallsradet avfirdar BKs inligg. Hennes skratt kan eventuellt tolkas som
uppgivenhet ("hur man in gor sd gor man fel”) men eftersom SKB stindigt och tveklost
hévdar att de har den bista metoden markerar det snarare dverligsenhet pd grinsen till
arrogans.

Hon héimtar ethosforstirkning fran en amerikansk expert och framhdver indirekt att
amerikanerna tycker sig kunna ldra sig ndgonting fran SKB, ddrmed ifrdgasitter hon
indirekt BK’s argument om att man bor ldra sig ndgot av amerikanska experter, pd ett
ironiskt sdtt, vilket kan ses som brott mot dekorum eftersom en rationell debatt bor ute-
sluta ironier.

Anekdoten: ”Vi kinner den friamste amerikanska experten och han dr pd vdr sida”
Attityden gentemot BK kan inte tolkas som annat in hierarkisk.

Saida dr den enda kvinnan fran SKB-sidan.

Sekvens ur utfragningen "Platsval for slutforvar av kirnavfall — pa vilka
grunder?” 2008-06-05.

Situationen ir den att bdde Osthammar och Oskarshamn vill ha anliggningen och
att de har fatts att tavla mot varandra. Karl-Inge Ahall som #r docent i geologi med
inriktning mot mineralogi och petrologi vid Karlstadts universitet, samt engagerad
i miljérorelsen, ifrdgasitter SKB’s val av platser:

Karl-Inge Ahill: Ja. Min friga nu giller platsvalet och miljolagstiftningens
krav pa en optimering / av sikerheten under hela platsvalsprocessen. Fragan
dr: Hur kunde vi iallsindar (dzerhdllen emfas) hamna i ett lige (betoning pi
varje ord, intensivt tonfall) di vi har att vilja pd att ligga KBS-metoden, eller
slutforvaret enligt KBS-metoden, i antingen Oskarshamn eller Osthammar.
Bakgrunden ir denna: vi har dryga 200 kommuner i landet. I tre av dem
finns det kirnkraftverk. En av de tre har tackat nej for att medverka i slut -
férvarssammanhang. Kvar dr Osthammar och Oskarshamn. Sannolikheten /

f6r att vi har goda, eller ska vi siiga sannolikheten f6r att vi har bittre hydro-
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geologiska forutsittningar, alltsa fundamentet for KBS-metoden, i antingen
Oskarshamn eller Osthammar ir mycket laga, // rent statistiskt. Tittar vi pa
de hydrogeologiska férutsittningarna i just dessa omraden, s har vi goda
data idag, tack vare SKB. Vi vet di att forutsittningarna skiljer sig pd av -
gérande punkter i Oskarshamn och Osthammar. Det innebir att nir vi tittar
pa KBS-metodens grundférutsittningar, nimligen specifika virden for salt-
halter och toleranser pa det, grundvattenstrémningar och si vidare, si finns
det vad man kan definiera som bittre férutsittningar, vi kan kanske till och

med nd optimala forutsittningar nanstans.

Bjoérn Hedberg: Karl-Inge, kan du korta ner [6verlappas] s4 att du stiller fra-

gan.

Karl-Inge Ahill: [6verlappar] Jag kommer till fragan precis nu. Ar det di s3
att forutsittningar pa tvé platser skiljer sig radikalt 4t, si kan inte bida dessa
uppfylla villkoret att erbjuda goda férutsittningar f6r KBS-metoden. Det ir
en logisk sjilvklarhet. Anda s r det det som presenteras som resultatet av

30 ars anstringningar av kirnavfallsutredandet i Sverige.
Bjorn Hedberg: D4 ir frigan stilld. [6verlappas]

Karl-Inge Ahall: [overlappar] Hur i all sin dar (befoning pd varje stavelse) kun-
de vi hamna i ett lige, di vi (med ironiskt skratt i résten) har att viilja pa tvd
platser med mycket lig sannolikhet for att grundforutsittningen f6r KBS-
metoden dr uppfylld, pd dessa tva platser? [6verlappas]

Ahdll talar ldngsamt och emellandt betonat sakligt (“rent statistiskt”, “logisk sjdlvklar-
het”) , med dterhdllen indignation, anvinder inkluderande “vi’, sannolikt for att inte
lata alltfor anklagande (decorum) men avslutar med avfirdande ironi. Framstdillnings-
sdttet tyder pd att han dels vill hdlla sig i diskursens grinser, sakligt, vetenskapligt, men
att han ocksd har en djupt skeptisk attityd till hanteringen. Det talsprdkliga och uppre-
pade “Hur i all sin dar” dr ett visst brott mot aptum och en retorisk fraga ddir man anar
att han tror sig veta svaret, nimligen att de hydrogeologiska forutsittningarna inte var

utslagsgivande utan lokaliseringsaspekten, d.v.s. vilka kommuner som var mest positiva.

Bjorn Hedberg: [6verlappar] Tack. Jag tror att Claes vill svara pd det.

Claes Thegerstréom (SKB): Ja, du tror helt riitt. Ja, det dr vil inte lige nu att
g4 in pa hela lokaliseringshistoriken en gang till, men alltsa, bara paminna da
om en grundbult i hela uppligget frin bérjan av 90-talet, det var ju de utred-
ningar som gjordes av Sveriges geologiska undersékning av manga andra
aspekter med, utifrin en kravlista pa grundkraven pé berggrunden, bedéma
vilka forutsittningar finns det runt om i Sverige. Och vi gjorde bland annat
de hir linsstudierna och annat sidant som finns som underlag for detta. Och

en slutsats dir var ju att om man gor ett gott arbete inom en storregion och
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s att siiga saxar sig fram till riktigt potentiellt bra delar dir sd kan man hitta
potentiellt bra berg i méinga delar av Sverige, det dr grundférutsittningen,
och gér man det, sa dr det potentiellt sett inte sa stora skillnader. Alltsd Karl-
Inges bild av det hir ir att det skulle finnas en viildig rangskala och vara
nigon som ir absolut biist och att man skulle leta efter detta i all oéindlighet
och det ir inte den bild och den utgingspunkt vi haft, och det bygger vi pa
gedigna geologiska studier.

Thegerstrom svarar inte pd frdgan utan pdstdr att det gir att hitta bra berg lite varstans.
Han producerar en s.k. straw man —fallasi, d.v.s. han bygger upp en nidbild av motstind-
arens argument for att sedan argumentera mot nidbilden. Han ligger i mun pd Ahdll att
han skulle kriva absurd sikra resultat ("att det skulle finnas en vildig rangskala och vara
ndgon som dr absolut bést och att man skulle leta efter detta i all odndlighet och det dr
inte den bild och den utgdngspunkt vi haft, och det bygger vi pd gedigna geologiska
studier.”) Yttrandena dr hyperboliskt ironiska och dirmed brott mot aptum.

Karl-Inge Ahill: Men optimeringskravet finns i miljslagstiftningen, och jag
forstir inte hur ni som ansvarig industriledare kan utsitta landet att komma i
MKB-processen dir ni inte ens har uppfyllt grundkravet att optimeringen

dven ska gilla platsvalsprocessens samtliga steg.

Ahill soker hoja sitt ethos genom att trycka pa lagstiftningens krav, samt genom att tala
i allminhetens intresse och utkriva ansvar ("hur ni som ansvarig industriledare kan
utsdtta landet...”)

Beriittelsen hos Ahdll skulle jag vilja definiera som ett till synes “soka gemenskap’,
genom att definiera det hela som ett gemensamt problem, men med undertoner av hie-
rarki eftersom Ahill gor sig till talesman for allmdnhetens, landets intressen och séledes

ett higre syfte in industrins sniva vyer.

Sekvens ur utfragningen "Platsval for slutforvar av kirnavfall — pa vilka
grunder?” 2008-06-05.

I det foljande ifrdgasitter representanten for Energi for Osthammar, Anders
Andersson, Ahills bedosmning om att Forsmarklokaliseringen inte skulle vara siker.
Linsen som avses &r en s.k. tektonisk lins, vilket betyder en relativt sprickfri zon i
berget. I den tidigare diskussionen har geologen Karl-Inge Ahall argumenterat att
det vare sig i Osthammar eller i Forsmark finns sprickfritt och sikert berg. Sekven-
sen:

Anders Andersson (Forsmark): Ehm, 4 / Det hors bra, eller hur? (med lite
slipig rést och mycket fordriining) Oh, ja, 6h, jag skulle bara 6h friga ehm Ahill
om han aldrig har hort talas om den ih perfekta linsen vi har i Forsmark som
ir 1 princip vattentit, och det ir inte bara det bista berget, det ir det perfekta
(emfas) berget. Under det att i Oskarshamn, si [avbryts]
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Bjorn Hedberg: [avbryter] Men, ih, frigan ir stilld.

(Ar mycket snabb péd att inte ldta honom prata till punkt och utveckla sitt argument.

Detta trots att fragan var tydligt retorisk.)

Anders Andersson: Ja, men jag hade en friga till. [6verlappas]
Bjorn Hedberg: Mycket kort, mycket kort. [6verlappar]

Anders Andersson: Till SKB nir det giller Oskarshamn dir ih #r det sju
sprickzoner som gir kors och tvirs och jag vet att SKB letar febrilt (emfas)

efter [6verlappas] ett titningsmedel

Bjorn Hedberg: Men [ohorbart] precist, du fir korta ner frigan till SKB for

att nu har vi tio minuter kvar.

Anders Andersson: Ja, har ni hittat nidgot titningsmedel bittre 4n Rhoca Gil?
(med ironiskt tonfall) (skratt frin publiken)

Claes Thegerstrém: Jaa, det har vi gjort och jag kan faktiskt som en liten
anekdot tala om att Rhoca Gil var en ging i tiden dh patinkt som sidant dir
titningsmedel nir vi kérde forsok i Stripagruvan och det kastades ut dirfor
att det klarade inte miljéprévningen av vilka medel vi skulle anvinda dir. Det
hade varit bra om Hallandsédsen #h hade tittat pa det resultatet vi hade. Sa vi

har andra titningsmedel.

Anekdoten uttrycker overligsenhet. Anderssons fraga syftade troligen inte pd miljoaspek-
ter utan pd svagheten i medlet och svagheten i hela tanken att tita berg for slutforvar,
vilket CT inte svarar pd.

Anders Andersson: Det tackar jag for och fragar di [6verlappas] Ahall.

Bjorn Hedberg: [6verlappar] Men, ja. Frigan ir redan stilld, si Karl-Inge

kan du komma med ett jitte jittekort svar.
Karl-Inge Ahill: Jo, jag har hort talas om den [6verlappas] och

Bjorn Hedberg: [6verlappar] Tack. (med ironiskt skratt i rosten. Skratt frin pub-
liken) Du fir utveckla om du vill, men mycket kort.

Karl-Inge Ahill: Jag kan nog siga att ih inom ih vetenskapen s finns det
olika meningar om om det ir en fordel eller om det ér en nackdel att ha en
tektonisk lins. Denna friga ir inte besvarad tror jag av SKB pa ett 6h enty-
digt sitt, sa att man kan tolka det att det kan vara en férdel och man kan nog

ocksé hivda att det kan vara en nackdel.

Ahdll héller sig lugnt och vetenskapligt avvigande.
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Moderatorn Hedberg framstdr som ovillig att ldta diskussionen komma fram. Han ger
intryck av ovilja att ldta “vanligt folk” tala till punkt. Kanhdnda kinde han sig bara tids-
pressad. Men efter denna sekvens fortsiitter diskussionen mellan olika deltagare i lugn ton
i tio minuter till och utan att han pdtagligt ingriper. Den konventionella tolkningen av
hans avbrott och siittet att skynda pa mdste bli dels att han inte vill ge utrymme dt alter-
nativa roster, dels att han har en hierarkisk attityd som ser de kritiska invindningarna

som ovidkommande i sammanhanget.

Avslutande diskussion

Att tolka attitydyttringar dr, som sagt, en frdga om hermeneutik och en friga om
kontext. Nir det giller kontexten sd rymmer de olika hir aktuella sekvenserna en
mingd risker for feltolkningar. Som en tillfillig iakttagare av en etapp i en ldng pro-
cess, som dessa utfragningar utgor, gar det inte att veta om, t.ex. en fraga har stillts
mdnga ginger forut, och om den svarandes uttrdkade reaktion &r ett tecken pa over-
ldgsenhet eller bara just att han ér trott p att behova ga i svaromal dnnu en gang.
Det dr med andra ord svart att siga om en arrogant yttring 4r tecken pa just arro-
gans eller snarare ett tecken pé t.ex. sdrad yrkesstolthet. Men syftet dr som sagt hir
inte att utréna den “sanna” attityden utan att pavisa att attitydyttringar kan péverka
hur ett budskap tas emot. Jag har valt nagra exempel dir kommunikationen stors
med avseende pd vad som kan sigas vara decorum i den givna situationen. Det sker
flera avvikelser fran decorum, frdn den 6nskvirda attityden till sjilva dialogen som
kan betecknas som saklig och faktaorienterad. Begreppet ”"genomlysning” annons-
erar en 6nskad hallning av 6ppenhet och orientering mot ett gemensamt mal, nim-
ligen storre forstdelse av ett komplext problem. Avvikelserna frén det 6nskvirda
innebir dels mistrande eller ironiska tonfall, men ocksa (skenbar?) handfallenhet
och vidjande osikerhet. Fragan om det hir ror sig om medvetna val eller omedvet-
na utryck kan givetvis inte besvaras, men faktum kvarstar att avvikelserna paverkar
diskussionen och publikens tolkningsalternativ.

Att som utomstéende forsoka analysera diskussionsdeltagarnas attityder kan te
sig formaitet, men hir ér det inte frigan om ett kritiskt ifrdgasittande av deltagarna
utan om en reflektion 6ver det som uttrycks parallellt och utover de verbala yttring-
arna och vilken verkan detta kan ha pa kommunikationen och interaktionen. Lik -
som nir det giller tolkningar av andra retoriska objekt finns hir inget “ritt” eller
”fel” utan det handlar om en hermeneutisk spiral dir forforstaelsen och tolkning av
helhet och delar samverkar till en djupare forstdelse av olika nivéer i framstillnin-
gen.” Nir det sedan, som hir, blir friga om férmedlingen av denna hermeneutiska
process géller det som alltid att dstadkomma intersubjektivitet, d.v.s. att gora trovir-

digt att tolkningen 4r rimlig — om 4n inte den enda mojliga.”® Min ambition har

50 Om forhallandet retorikanalys och hermeneutik se t.ex. Lisa Storm Villadsen, ”Fortolknin-
gens rolle i retorisk kritik”, i: Hanne Roer & Marie Lund Klujeff (red.), Retorikkens aktuali-
tet. Grundbog i retorisk kritik (Kebenhavn: Hans Reitzels forlag, 2009).

51 Om hermeneutik som tolkningspraktik se Odman, Per-Johan, Tolkning, forstdelse, vetande.
Hermeneutik i teori och praktik (Stockholm: Nordstedts, 2007).
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varit att genom en tydlig empirianalys géra mina beddmningar intersubjektivt for-
stdeliga. For att i mojligaste man kunna undvika en bias i tolkningen borde fra-
mover fokusgrupper involveras, samt eventuella intervjuer med de inblandade.
Men samtidigt kan det som sagt inte vara mélet med analysen att komma at en san-
ning, att utréna den ”sanna” attityden av deltagarna gentemot varandra, dmnet eller
situationen. Det bor dock vara mojligt att beskriva de intryck en yttring ger och for-
soka ringa in vad i yttringen som kan uppfattas som attitydrelaterat. P4 sa sitt skulle
man kunna forsoka fa fram kategorier eller i varje fall ett forslag pd kategorier pa
vilka verbala eller icke-verbala markorer som konventionellt kan tolkas som uttryck
for attityder. I de foreliggande exemplen kan man urskilja f6ljande markorer:

Pauseringar och letande efter ord dels som tecken pé osiikerhet och en vid-
jande, bekymrad attityd. Men linga pauser kan ocksa anvindas som f6r-

stirkning, att insistera pa att det man siger ir viktigt.

Att ligga betoning pa varje ord (Ahill) ger eftertryck och emfas, intensitet,
en allvarlig och anklagande attityd.

Troniskt skratt (Ahill, Engstrédm) kan markera (skenbar) uppgivenhet men
ocksi dverligsenhet.

Ett indignerat, mistrande tonfall markerar en 6verligsen, hierarkisk attityd,

men kan ocksi tolkas som en fornirmad attityd.

Avbrott och 6verlappande tal kan dels tolkas som iver och engagemang men

ocksd som nonchalans och éverligsenhet (Ahagen).

Vilket sammantaget givetvis inte tilliter nagra som helst generaliseringar eftersom
varje yttrande maste ses i sitt sammanhang och samma slags markor kan tolkas som
uttryck for ibland diametralt motsatta attityder. Det som dock later sig sigas sa
langt 4r att markorerna liksom val av ord, berittelser och argument forstérker eller
forsvagar budskapet och att den attityd som man kan tolka in i yttrandena férmed-
lar kinslor och underliggande virderingar, att det betyder nagot for det intryck tala-
ren gor om man exempelvis fjarmar sig fran situationens decorum.

Det ér kort sagt inte bara det som sdgs manifest som péverkar utan ocksa det som
indirekt formedlas. For att gd tillbaka till Burke sd kan man hir se hur deltagarna i
dessa dialoger dansar diverse olika slags attityder. Dans dr dock en i sammanhanget
mindre ldmplig metafor d4 det mera handlar om en kamp dir kontroversen, i Bil-
ligs mening, understryks genom attitydmarkoérerna. Men det mest intressanta dr
egentligen hur talarna genom sina medvetet eller omedvetet valda attitydmarkorer
latt kan sabotera alla goda foresatser om en rationell dialog och vicka eller bekrifta
misstankar om dolda agendor och undanhallande av information. Det &r i dessa
exempel uppenbart att “attitude matters” i en kommunikationssituation, att tala-
rens “hur”, hennes rent kroppsliga hallning, rostanvindning, rytm, tempo, gester
etc. paverkar tolkningen av det sagda. Och att attitydyttringar innebdr ett val, vare
sig man dr medveten om det eller ej. Redan det faktum att sjilva situationen var

préglad av en strivan efter saklighet och vilja till dialog foreskriver en likasa saklig
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attityd till kontrahenten/dialogpartnern. Avvikelser fran denna foreskrivna hallning
har dé givetvis konsekvenser for debattklimatet.

Dirmed kan attitydyttringar ses som retoriska medel i paritet med argument,
berittelser, troper, ornament etc. Givetvis kan ocksd ett ordval utgora en attityd-
yttring. Vikan ta som exempel uttrycket i all sin dar” frdn det andra exemplet ovan.
Geologen Karl-Inge Ahill anvinder uttrycket tvi ginger, ena gingen uttalat nar-
mast som ett ord och med dterhéllen emfas och intensitet: "Hur kunde vi iallsindar
hamna i ett ldge da vi har att vilja pd att ligga KBS-metoden, eller slutforvaret enligt
KBS-metoden, i antingen Oskarshamn eller Osthammar?” Andra gingen med
betoning pé varje stavelse och litt ironi i rosten: "Hur i all sin dar kunde vi hamna
i ett ldge, dé vi har att vilja pa tva platser med mycket 14g sannolikhet for att grund-
forutsittningen fér KBS-metoden ar uppfylld /.../?” Béda gangerna anvinds det
som ett interrogatio, dir det ar tydligt att Ahill tror sig veta svaret och ifragasitter
motstdndarsidan. T all sin dar” dr dels brott mot det sakliga, vetenskapliga deco-
rum, i och med att det ér ett i sig ironiskt vardagsuttryck. Dels visar det pd en ned-
latande attityd som drar ett 16jets skimmer 6ver motstdndaren. S& bdde ordval och
sdttet hur orden uttalas har betydelse for tolkningen av yttrandet. Nar man viljer
forstirkande omskrivningar, emfas, hitska eller ironiska ordval, etc. tillkinnager
man samtidigt sin hallning till fragan.

Attityd som héllning och instillning till situationen, publiken och saken &r helt
avgorande for hur budskapet transfereras till mottagaren och hur det tas emot. Dir-
med skulle man pd ett abstrakt plan kunna ansluta sig till Burkes’ kategoriska pa-
stdende: “The realm of the incipient, or attitudinal, is the realm of ‘symbolic Action’
par excellence”. For analys av konkreta retoriska objekt dterstdr ddremot att se pd
vilket sitt begreppen attityd och attitydyttring later sig operationaliseras utan att
analysen vare sig blir for generell eller for partikulir. Att attityder utgér en kommu-
nikationsniva som har central betydelse for talarens framtoning och att hon bér

gora sig medveten om de signaler hon sinder ut, star ddremot utom tvivel.
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